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FAQ Hansefit Part of the epassi Group.

Wie melde ich mich an?

Die Anmeldung sollte spitestens bis zum 15. des Vormonats unter info@vst-sigmaringen.de (hdndisch
unterschrieben und als pdf) eingereicht werden, damit ab dem Folgemonat die Mitgliedschaft beginnen
kann (z.B. Beginn Mitgliedschaft 01.09., Fristende 15.08.). Die Mitgliedschaft startet immer zum 01.
eines Monats. Ein spéaterer Start ist nicht méglich.

Eine Berechtigung zur Nutzung des Hansefit-Angebots, inkl. der Online-Angebote und
Praventionsleistungen, besteht nach Registrierung in der Hansefit-App. Diese kann mit dem
Aktivierungscode zu Beginn einer Hansefit-Mitgliedschaft installiert, eingerichtet und genutzt werden.
Weitere Informationen zur App finden Sie hier: www.hansefit.de/faq/

Muss ich mich auf einen Verbundpartner festlegen?

Nein, Sie haben die unbegrenzte Freiheit, sich fiir eine der Hansefit-Verbundanlagen zu entscheiden
oder verschiedene Einrichtungen miteinander zu kombinieren und diese abwechselnd zu nutzen. Die
aktuellen Partner finden Sie hier: www.hansefit.de/de/studio-finden/

Welche Kosten kommen auf mich zu?

Ein Servicebeitrag von einmalig 69,50€ wird zu Beginn der Hansefit BEST-Mitgliedschaft vom
Nettoverdienst einmalig einbehalten. Wahrend der Vertragslaufzeit wird monatlich ein Beitrag von
30,00€ vom Nettoverdienst einbehalten. Die Kosten einer Hansefit Lizenz betragen derzeit monatlich
insgesamt 62,48 €, wobei hiervon 32,48 € der Dienstgeber tibernimmt. Bei einzelnen Studios kénnen
zusatzlich zum monatlichen Hansefit-Beitrag Gebiihren anfallen. Bitte informieren Sie sich rechtzeitig
vor Vertragsabschluss bei lhrem Studio.

Was soll ich fiir den ersten Besuch beachten?

Fiir den ersten Besuch in einem Hansefit-Fitnessstudio bringen Sie bitte Sportschuhe, Sportkleidung,
ein Handtuch fiir die Geratenutzung sowie ein Smartphone mit der Hansefit-App mit.

Bitte auBerdem ausreichend zu Trinken mitnehmen.
Wie gehe ich vor, wenn ich schon Mitglied in einem Studio bin?

Sofern das Studio eine Hansefit-Verbundanlage ist, haben Sie die Médéglichkeit, lhren Vertrag auf
sruhend” zu stellen. Dafiir miissen Sie bitte rechtzeitig (mindestens 14 Tage vorher) in lhrem Studio
Bescheid geben, damit die Mitgliederverwaltung reagieren kann. Bitte besprechen Sie vor
Vertragsabschluss alle Konditionen mit ihrem Studio.

Sollte das Studio kein Hansefit-Verbundstudio sein, kénnen Sie dieses hier als Verbundpartner
vorschlagen. Schreiben Sie einfach an die studio@hansefit.de.

Kann ich mehrere fitbase-Online-Praventionskurse buchen?

Es ist moglich, mehrere Kurse aus den Bereichen Bewegung, Erndhrung, Entspannung und
Suchtpravention zu belegen. Die Kurse werden in einem Zeitraum von 8-10 Wochen absolviert. Details
zu den fitbase-Online-Praventionskursen finden Sie hier: www.hansefit.de/online-praevention/

Ist es moglich, alle Apps parallel zu nutzen?

lhnen stehen alle Apps im Rahmen des Online+ Angebots zur Verfiigung. Die dazu bendtigten
Zugangscodes erhalten Sie Uber die Hansefit-App. Weitere Informationen finden Sie hier:
www.hansefit.de/firmenfitness/online-angebote/
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Kann das Unternehmen die Trainingsdaten einsehen?

Nein, Ilhre Daten werden von Hansefit vertraulich behandelt. Das Unternehmen erfahrt lediglich, wie
viele Mitarbeitende das Angebot nutzen bzw. wie oft Verbundanlagen genutzt werden. Es werden
niemals Angaben zum Verhalten namentlich genannter Mitarbeitender bekannt gegeben. Das
Unternehmen entscheidet jahrlich {iber eine Fortfiihrung der Kooperation (u. a. abhingig von der
Nachfrage der Mitarbeitenden).

Was beinhaltet meine Mitgliedschaft?

Die Mitgliedschaft beinhaltet das Hansefit BEST Angebot. Das bedeutet, dass deutschlandweit alle
Verbundpartner von Hansefit (Schwimmbader, Fitness-Studios, Kletterhallen, etc.) beliebig oft besucht
werden koénnen. Dariliber hinaus kénnen Online-Live-Kurse oder weitere online Angebote wie
zertifizierte Online-Praventionskurse zu den Themen Bewegung, Erndhrung und Entspannung genutzt
werden. Weitere Informationen dazu finden Sie hier: www.hansefit.de/firmenfitness/online-angebote/

Was geschieht bei Unterbrechung meines Arbeitsverhaltnisses?

Die Mindestlaufzeit der Hansefitmitgliedschaft betragt 12 Monate. Nach Ablauf der Mindestlaufzeit
kann die Teilnahme jederzeit mit einer Frist von drei Monaten zum Monatsende gekiindigt werden.
Melden Sie sich hierzu bitte formlos per E-Mail unter info@vst-sigmaringen.de ab.

Bitte beachten Sie: Bei einer erneuten Anmeldung fallen die Anmeldegebiihren in Hohe von 69,50 €
erneut an.

Was passiert in Zeiten von langeren Unterbrechungen, wie z. B. bei Krankheitszeiten (iber 6 Wochen,
Elternzeit, Sonderurlaub...?

In Zeiten ohne Gehaltsanspruch kénnen Sie formlos eine Weiternutzung lhrer Mitgliedschaft unter
info@vst-sigmaringen.de beantragen. Eine Weiternutzung ist ab dem Zeitpunkt der Gehaltseinstellung
bis zu 6 Monate moglich. Sollte danach weiterhin kein Gehaltsanspruch bestehen, wird die
Mitgliedschaft fiir weitere 6 Monate ruhend gestellt und anschlieBend beendet.

Wird kein Antrag auf Weiternutzung gestellt, wird die Teilnahme fiir bis zu 12 Monate unterbrochen
und wird nach Wiederaufnahme der Tatigkeit wieder aktiviert. Eine erneute Aufnahmegebiihr wird in
diesem Zeitraum nicht fillig. Bitte beachten Sie, dass von Seiten Hansefit zwischen zwei
Unterbrechungen eine Mindestlaufzeit von drei Monaten bestehen muss. Sollte die Zeit ohne
Gehaltsanspruch 12 Monate iibersteigen, wird die Hansefit Mitgliedschaft automatisch beendet.

Gibt es Verglinstigungen fiir meine Trainingspartner?

Ob Lebenspartner, Familienmitglied oder Freundin: Sie alle kommen in den Genuss des Twogether-
Partnerprogramms von Hansefit. Wie es funktioniert und was es bringt? Ganz einfach:

1. Bringen Sie die Person lhrer Wahl mit zum ausgewahlten Verbundpartner

2. Dank lhnen erhilt lhre Begleitung bis zu 20 % Rabatt auf die monatlichen Beitrdge und
einmalige Kosten in der entsprechenden Einrichtung

Eine Liste aller Fitnessstudios, die am Twogether-Partnerprogramm teilnehmen, finden Sie in der
Studio-Suche unter: www.hansefit.de/de/studio-finden/. Setzen Sie ein Hakchen bei ,Twogether-
Trainingsprogramm*“ und finden Sie teilnehmende Partner in lhrer Nihe.
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Wer darf das Angebot von Hansefit nutzen? Part of the epassi Group.

Alle Mitarbeitenden die bei der Rom.-kath. Kirchengemeinde Sigmaringen Kd6R beschéftigt sind, auch
geringfligig Beschiftigte und Auszubildende, kénnen sich fiir das Firmenfitnessangebot anmelden.
Honorarkrafte, Ehrenamtliche und Mitarbeitende im Ruhestand kdnnen Hansefit nicht nutzen, da diese
kein regelmiRiges Entgelt vom Dienstgeber erhalten. Die Kirchengemeinden sind eigenstindige
Rechtstriager und entscheiden selbst, ob diese einen Vertrag mit Hansefit fiir ihre Mitarbeitenden
abschlie3en.

Wie melde ich mich ab (Kiindigung der Firmenfitness)?

lhre Kiindigung schicken Sie bitte mit dem Zeitpunkt lhrer Kiindigung an info@vst-sigmaringen.de. Eine
Kiindigung ist nach dem Ablauf eines Jahres (Mindestmitgliedschaft) mit einer dreimonatigen
Kiindigungsfrist jeweils zum Monatsende méglich. Das Team von Hansefit wird Sie zum gewiinschten
Zeitpunkt im Portal abmelden und alle weiteren dazu nétigen Schritte {ibernehmen
(Personalsachbearbeiterin/Personalsachbearbeiter und Bistumskasse informie-ren). Sie miissen nichts
Weiteres tun.

Hinweis: Bei einer erneuten Anmeldung zum Firmenfitnessprogramm fillt die Anmeldegebiihr wieder
an.
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